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A quien corresponda:
Presente:

Por medio de la presente, nos permitimos informarle, que en Comunic@rte & Consulting, S.A. de
C.V. estamos a sus 6rdenes para atender de manera directa y personalizada cualquier tipo de
requerimiento de soluciones de Tecnologias de Informacion.

Lo anterior con el proposito de notificarle acerca de la propuesta para establecer una relacion
comercial profesional entre su distinguida empresa y mi representada.

Comunic@rte & Consulting, S.A. de C.V. es Distribuidor Autorizado y Certificado “GOLD” de la
marca DELL / EMC desde el afio 2002 a la fecha.

DELL / EMC es una compafiia multinacional estadounidense establecida en Round Rock (Texas)
que desarrolla, fabrica, vende y da soporte a Soluciones de Almacenamiento, Servidores, equipos
especializados, computadoras personales, Portatiles, Proyectores, switches de red y diferentes
productos relacionados con la tecnologia.

Dell cuenta con mas de 95,000 empleados a nivel mundial y mas de 30 afios de experiencia en el
mercado mexicano, lo que nos permite ofrecer a usted el mejor servicio y la méas alta calidad en la
linea de productos de tecnologia.

Cada afio sin duda ha traido aprendizaje y retos, y el resultado es que al dia de hoy somos el lider
indiscutible en el segmento corporativo en México y que la participaciéon de mercado en el
segmento de consumo va en franco crecimiento.

Ademas, Comunic@rte & Consulting, S.A. de C.V., cuenta con un portafolio de soluciones que
abarca mas de 10,000 Productos de las Mejores Marcas y de Excelente calidad.

Contamos con personal con méas de 20 afios de experiencia en el mercado, lo que nos permite

ofrecer a usted el mejor servicio y la més alta calidad en la linea de productos y soluciones de
valor.

Sin otro particular agradecemos la oportunidad que nos brindan para someter a su evaluacion y
consideracion los equipos, productos y servicios de nuestra Empresa.

Atentamente

José Arturo Nufiez Olvera
Director General
Comunic@rte & Consulting, S.A. de C.V.
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La Compafiia

Comunic@rte & Consulting, S.A. de C.V. es
una empresa orgullosamente mexicana, fundada
en Octubre de 2002, llevando a cabo desde sus
inicios y hasta hoy en dia como principal actividad
la venta de equipo de computo, periféricos,
accesorios 'y consumibles informéticos de
prestigiadas marcas y de excelente calidad.

Integramos beneficios
innovadores y prestaciones
tecnoldgicas que impactan la
productividad de nuestros
clientes 'y mejoran el
rendimiento de su inversion
tecnolégica, a través del
tiempo. Nos conservamos a
la vanguardia tecnoldgica en
beneficio de nuestros
clientes y de nuestro propio
progreso.

Debido a la estrecha relacién que se mantiene
con los fabricantes y mayoristas, podemos
proporcionar a nuestros clientes, informacion
técnica en forma totalmente gratuita y exacta, la
cual siempre va a respaldar la ejecucion de todos
aquellos equipos adquiridos en la compaiiia, con
la finalidad de que los usuarios directos obtengan
el mayor aprovechamiento de los recursos
informaticos, esto es a través de nuestros
calificados ejecutivos de cuenta y el apoyo directo
de todos los fabricantes de los equipos.

Nuestras acciones estan

. - Productos y Soluciones
guiadas por la excelencia en

el servicio, atencion 'y v Arrendamiento
disposicién para con v" Almacenamiento
v

! ] . v' Extensiones de garantia.

nuestros clientes, siendo Antispam, Antimalware y Filtrado de v Periféricos y Consumibles
estas sustentadas en el Contenido v Seguridad Multinivel
trabajo de equipo y en la V' Antivirus + Antispyware v Seguridad Perimetral
dedicacion  de  nuestro v’ Capacitacion empresarial v Servicios de Aplicaciones
personal, distribuidores y ¥ Cloud Computing v Soluciones biométricas (hardware y
proveedores. v Configuracién, instalacion, implementacion y software)

, ?:‘éiztal en operacion. v Soluciones de Impresién

ultoriade TI , v Soluciones SAP

Ser una Compafiia Global de v Contrat_os de Mantenimiento Preventivo - v Soluciones Wireless
IT en constante crecimiento Correctivo v Telecomunicaciones y Networking
e innovacion. ¥ Energia v Telefonia IP

¥ Equipo de Computo v’ Virtualizacién de Servidores
Ser el socio tecnolégico de v’ Escritorios Virtuales (VDI) v Transformacion Digital

nuestros clientes
proveyéndoles Equipamiento
y Servicios de IT de la mas
alta calidad.
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Infraestructura IT

Los Ingenieros certificados de
Comunic@rte & Consulting,
utiizan sus  conocimientos
especializados y su
metodologia optimizada para
reducir el tiempo de
instalacion y preparar sus
equipos para que funcionen
de forma rapida y en optimas
condiciones.

Nos ocupamos de los retos
que conllevan las complejas
infraestructuras de Tl tanto en
nuestras propias operaciones
como en las de nuestros
clientes.

Experiencia

Desde planeacion y disefio,
hasta el desarrollo de
imagenes, desde
mantenimiento hasta
recuperacion de  recursos,
Comunic@rte & Consulting,
tiene una posicién Unica para
ofrecerle més por su inversion
en tecnologia.

Esta experiencia nos permite
proporcionar servicios que le
faciliten sacar el mejor partido
a los estandares industriales
para utilizar tecnologias de
vanguardia, mejorar el
rendimiento, garantizar la
escalabilidad y maximizar el
valor de sus inversiones en
tecnologia.

Servicios C&C

En el ambiente competitivo de nuestros dias, no son aceptables las interrupciones o la pérdida de
tiempo. Esto significa que su tecnologia de informacién (IT) debe trabajar a la perfeccion en todo
momento.

Los servicios de Comunic@rte & Consulting, le ayudan a maximizar el valor y el rendimiento de su
tecnologia mientras reduce los gastos de mantener su sistema en un estado 6ptimo, evitando asi
tiempos de inactividad. Aprovechando la ventaja que incluye servicio y soporte a la medida, costos
bajos y un punto Unico de responsabilidad, los Servicios de Comunic@rte & Consulting, le ofrecen
calidad, rapidez y eficiencia en servicios para cualquier parte de su proceso de IT.

Los servicios de Asesoramiento de infraestructura de Comunic@rte & Consulting, pueden evaluar,
disefiar y optimizar de forma eficaz un entorno existente e implementar una solucién nueva.

Soluciones Estandar

Soluciones Enterprise

Soluciones de Soporte Soluciones de
Técnico Comunicacién, Voz,
VolP, Datos y Video

Contratos de
servicios de
Mantenimiento
Preventivo y
Correctivo

Reduccion  del
Costo Total de

Propiedad
(TCO)

Venta de
extensiones de
garantia a

Dependencias
de Gobierno e
Iniciativa
Privada

WwWw.comunicartec.com.mx

configuracion
de Appliances

Instalacién y
configuracion
de Storage
(cinta y disco)
SAN, NAS por
medio de Fibra
6iSCSI

Soluciones de
Virtualizacion.

Soluciones SAP

Soluciones
Cloud
Computing

Help-Desk en
sitio.

Mesa de Ayuda
(Service Desk)

anunez@comunicartec.com.mx

v' Pruebas de v' Instalacién y | v Servicios de Help- | v Redes Seguras
Benchmark configuracion Desk Virtual y Convergentes
de Servidores (Internet)
v' Pruebas e Windows Server v Redes LAN vy
Implementacion 2012, 2016, v' Administracién 'y WAN
del Software de 2019y 2022. respaldos de
Administracion Exchange, informacion Enlaces
Oracle, SQL vy Inaldmbricos
Clonacién  de Linux Recuperacién de
Imagenes informacién y Cableado
Instalacién y Backup Estructurado

Consultoria e
Instalacion  de
IPS  (Intrusion
Prevention
Systems)

Soluciones de uridad

v' Seguridad Perimetral con soluciones de Prevencion de Intrusos "IPS" (Intrusion Prevention
Systems).
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Los Ingenieros certificados de
Comunic@rte & Consulting,
utiizan sus  conocimientos
especializados y su
metodologia optimizada para
reducir el tiempo de
instalacion y preparar sus
equipos para que funcionen
de forma rapida y en optimas
condiciones.

Nos ocupamos de los retos
que conllevan las complejas
infraestructuras de Tl tanto en
nuestras propias operaciones
como en las de nuestros
clientes.

Desde planeacion y disefio,
hasta el desarrollo de
iméagenes, desde
mantenimiento hasta
recuperacion de  recursos,
Comunic@rte & Consulting,
tiene una posicion Unica para
ofrecerle mas por su inversiéon
en tecnologia.

Esta experiencia nos permite
proporcionar servicios que le
faciliten sacar el mejor partido
a los estandares industriales
para utilizar tecnologias de
vanguardia, mejorar el
rendimiento, garantizar la
escalabilidad y maximizar el
valor de sus inversiones en
tecnologia.
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Servicios C&C

Servicios de Tl

v Proyectos de actualizacion tecnoldgica

v Consultoria para Data Center Servicios Administrados de Tl para Sector
o . . Privado y Gobierno
Centros de servicio a equipos multimarca
o o v' Participacion activa en Licitaciones
Administracion de proyectos de software, Gubernamentales.
infraestructura e integracion

. Consultoria en Integracion de
Infraestructura: Soluciones ,de Hardware vy Propuestas de Servicio para Licitaciones
Software de avanzada tecnologia. del Sector Privado y Gobierno.

Consultoria, soporte y servicio para
Virtualizacién:  Todos sus procesos e Benchmarking de productos de Tl para
informacién, encapsulados en un ambiente proyectos gubernamentales.
individual.

Consultoria, disefio e implementacion de
Servicios Profesionales: Asistencia Maquetas y Pruebas de Concepto para
personalizada de profesionales certificados vy soluciones gubernamentales de TI.
respaldados por los fabricantes.

BigData: Manejo de su informacion masiva para Reubicacion de infraestructura: Servicios

convertirla en diferenciadores de negocio. de logistica y transporte integral que
garantizan la mas alta seguridad y la

Nube: Manejo de su informacion masiva para entrega en tiempo y forma.

convertirla en diferenciadores de negocio.

IoT (Internet of Things): Automatizacion de tus
procesos industriales para reducir costos, tiempos
y fallas.

Contact Center

= @® v=o

Gestién de Procesos Tl

mmmgan
gl
@ [ Moosso ot
L1
GESTION DE
Centro de Operacién y Monitoreo SeErvicios TI

(4 caAPAs)
PlataformaTecnolégica

* SEGURIDAD.
* 5
* INFRAF
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Socios de Negocio

Comunic@rte & Consulting, S.A. de C.V. es "Business Partner" de las siguientes marcas y
contamos con la certificacién para suministro, instalacién y puesta en operacion de los siguientes
equipos:

Comunic@rte & Consulting

en conjunto con nuestros I
socios de negocios, podemos TarhrAlAriao mw 1 u Microsoft \

; D<A L Technologies
ofrecer a nuestros clientes L hnolc J IN - Adobe
ventajas competitivas,
capacidad de produccion,

calidad, precio, servicio, o -T & Mg d
disefio y asesoria.. Cy berPower Rg:r!r‘walmslf‘ol!& CISCO EPSON

Reliability. Quality. Value.

MICRO

: ‘ €
@ & RedHat (\n tel INTELLINET
Comunic@rte & Consulting

® Kingston Lenovo. ’ Lexmark
ofrece servicios de consultoria
y herramientas orientadas a la
gestion y administracion de su APC w vmware Qwni
®

infraestructura tecnoldgica, en v Schmader s Wireless Sofictions!

la cual usted dispondra de:

Una completa gama de
servicios

Asesoria por personal
calificado

La mas alta calidad en
la linea de productos de
tecnologia

Av. Gobernadores No.1253 Int.3 Col. La Providencia C.P. 52177 Metepec, Estado de México
Tel. Oficina 55-32-88-10 Ext.- 103
www.comunicartec.com.mx anunez@comunicartec.com.mx




-

wonsulting,

Nuestros Principales Clientes

ALCALDIA XOCHIMILCO

Plaza de la Constituciéon S/N

Col. Centro Alcaldia Cuauhtémoc, CDMX
Ing. José Luis Noguez Cortes
Subdirector de Informatica
Tel.-53-34-06-68

SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS DE LA CDMX

Calle Plaza de la Constitucion 1

Colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc C.P.
06000, Ciudad de México

Lic. Jorge Romero Martinez

J.U.D. de Caotizacibn de Bienes en la
Direccién General de Recursos Materiales y
Servicios Generales de la Secretaria de
Administracién y Finanzas del GCDMX

Tel. 55-5723-6505 Ext. 5003

GRUPO SPORTIUM

Insurgentes Sur 2140 Col.Chimalistac
C.P.01070, Alcaldia Alvaro Obregén
Ciudad de México

Ing.Alejandro Pérez Javier

Lider de Infraestructura y Soporte Técnico
Tel.-1000-25-00

HOSPITAL PUEBLA

Priv. de las Ramblas 4, Reserva Territorial
Atlixcayotl, Corredor Comercial Desarrollo
Atlixcayotl, 72197 Puebla, Pue.

Ing.- Roque Leyva

Director de Informéatica

Tel.-2225940600
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SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
Insurgentes Sur 1735, Col. Guadalupe Inn.
Alcaldia Alvaro Obregon

México, D.F.

C.P. 01020

Ing.- Raul Carpio

Soporte a Servidores y Sistemas
Tel.-5520005000

CENTRO DE INVESTIGACION Y DOCENCIA
ECONOMICAS, A.C.

Carretera México-Toluca No.3655

Col.Lomas de SantaFé, C.P.1210

Alcaldia Alvaro Obregén, Cd. De México

Ing. Saul Valencia Vazquez

Tel.57279800

SERVICIOS ELECTRONICOS GLOBALES,
S.A.DEC.V.

Buenavista No.3,Colonia Buenavista, Alcaldia
Cuauhtémoc, C.P.06350,

Ciudad de México

Fernando Ambriz

Gerente de Abastecimientos

Tel.-1253-2600

INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CDMX
Calle Canela 660

Colonia Granjas México, Alcaldia Iztacalco
C.P. 08400, Ciudad de México

L.I. Moisés Zarate Totolhua
Tel.-51410300
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